Tobbszori sikertelen EESZT bejelentkezés vagy e-Recept kiallitas esetén javasolt ellenérizni
elérheté-e az EESZT szolgaltatasa. Elsé lépésként a szamitdégéplnkdn nyissuk meg a
bongészénket és keressik fel az e-egeszsegugy.gov.hu/hirek oldalt.
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Kérdése van?

EESZT szolgéltatés lassulas l1ja meg JAVASLATAIT!

OLVASSA el a Gyakori
Ez(ton tajékoztatjuk, hogy az EESZT szolgaltatasai és a portalfeliletek 2020 november 20-an 10:16 6ta lassabban érhetdek el. kérdések vélaszait, vagy

KERDEZZE koliégankat
irasban, telefonon!
Kollégaink dolgoznak a szolgaltatas sebességének visszaallitasan

Megéntésiket és tarelmiket kdszonjik

EESZT Uzemeltetés Gyakran ismételt
kérdések

“
Riasztas - az egészségiigyi intézményeket érinté Gyakran ismétet

Kdzponti szolgaltatas fennakadas vagy probléma esetén a fenti képernyéképen lathaté médon
kapunk tajékoztatast a szolgaltatotol.

Amennyiben az Informacios portalon nincs kdzponti hibardl tajékoztatas, latogassunk el
a portal.eeszt.gov.hu oldalra. Itt a sajat felhasznaloi fiokunk problémamentességét tudjuk
ellendrizni. Kattintsunk a bejelentkezés gombra.
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FOOLDAL BELEPES AZ EESZT-BE

Tovabb egyszeriisodik az EESZT hasznalata - béviil a belépési lehetéségek kore!

— Toltse le mobileszkozére az EESZT mobilToken alkalmazast, Q’Q
amely biztonsagos és kényelmes megoldas az a
EESZT-be torténd belépésre.

Az alkalmazas mar elérheté iOS-en is.

° A regisztraciohoz és bévebb informaciokhoz jelentkezzen be a Portalra

A Portalon torténé bejelentkezés Iépései:

Helyezzik be az elektronikus személyi igazolvanyunkat a szamitdgép leolvaséjaba.

A bejelentkezéshez adjuk meg az EESZT szakmai portaljanak hasznalatdhoz szikséges
felhasznaldi nevinket. Ez orvosok esetében egy nagy O és a pecsétszam, majd kattintsunk a
Bejelentkezés gombra.

A személyi igazolvany leolvasojan Ussuk be az EESZT bejelentkezéshez szukséges hatjegyl
PIN kodot.

Amennyiben sikeresen megtértént a bejelentkezés kijelenthetjiuk, hogy a felmerult hiba nem
az On felhasznaldi fikjaval és nem az EESZT szolgaltatasaval kapcsolatos. llyen esetben
mindenképp értesitsék az Informatikai osztaly telefonos elérhetéséglinkdn, email ciminkon
vagy a Helpdesk, hibabejelenté fellileten.

Az EESZTbdI torténd lekérdezéseket, eRecept kiallitast csak orvos Eszemélyi igazolvanyaval
lehet ellendrizni, tavoli hozzaféréssel tudunk segiteni a hiba keresésében.


https://e-egeszsegugy.gov.hu/hirek
https://portal.eeszt.gov.hu/hu/nyito-oldal

